
患者サポート体制充実加算に係る掲示 
 

当院では患者様やご家族の方の療養生活に伴う様々な不安や悩みなどの相談に対応するために、患者

相談窓口として医療福祉相談室を設置しています。 

 

突然の入院による医療費や生活費等の不安や退院後の療養先について、介護保険や障害者手帳等の 

社会福祉制度について、その他当院に対するご意見やご要望など、相談内容に応じ関連部署や関連職種

と連携をして対応いたします。 

 

また個人情報の秘密は厳守し、相談者に不利益が生じないように配慮いたします。 

お気軽にご相談ください。 
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